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Tém tit. Tinh hinh dinh cong trén dia ban tinh ang Nai dang c6 xu hwéng gia ting va dién bién ngay cang phirc tap,tao nén
khong khi cang thang gitra nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong. Hién twong dinh cong dién ra & nhidu doanh nghiép tai tinh
Dong Nal trong nhlrng nam gan day da dat ra nhirng van dé cén nghién ciru va giai quvet trong qua trinh thwe hién cac chinh sach
phat trién kinh té - - X4 hdi ciia dia phwong. Thong qua do, phan tich nhirng giai phap cé thé thue hién dugrc trén thuc té bang nhirng
kién thirc chung ve phap luét néi chung va phap luat lao dgng néi riéng.

Tir khod: Pinh céng; Ngueoi lao dong; Nguoi sir dung lao dong; Tinh Pong Nai; Phdp ludt lao déng

Abstract. This paper had the situation of strikes in Dong Nai province that is on the rise trend and increasingly complicated.
Creating a tension between the employee and the employer. The phenomenon of strikes has taken place in many enterprises in

Dong Nai province in recent years, which raised issues to study and solve the above mentioned problem in the implementation of
local socio-economic development policies. Through this, study the researches had solutions, can be practically achieved by general

knowledge of general law and labor law in particular.
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1. GIOI THIEU

Dinh cong 12 mét trong nhitng quyén co ban ciia ngudi
lao dong (NLD) di dwoc phap luat Viét Nam va nhiéu nudc
trén thé gi¢i thira nhan va bao vé. Nhitng quy dinh vé dinh
cong va giai quyét dinh cong timg bude duoc ghi nhén, sira
d6i, bd sung trong phap luat Viét Nam qua ting giai doan
nhim d4p tng dugc yéu cau ciia xa hoi. Cho dén nay, Bo luat
Lao dong 2012 va cac van ban huéng din lién quan da quy
dinh kha chi tiét v& dinh cong va giai quyét dinh c6ng nhim
huwdng dén sy hai hoa trong quan hé lao dong, bao dam quyén
dinh céng trong khuén khé phap luat, ddng thoi han ché
nhitng tac dong tidu cuc cua dinh cong. Tuy nhién, thuc té
quyén dinh céng ciia ngudi lao dong trong cic doanh nghiép
trén pham vi c4 nude néi chung va dia ban tinh Déng Nai néi
riéng trong thoi gian qua cho thay con nhidu bét cap. S6
luong cac cudc dinh cong ngay cang tang, quy mo ngay cang
mo rong ciing nhur tinh chét phrc tap clia ting loai tranh chip
lao dong dan dén dinh cong khong gidng nhau & timg doanh
nghiép da cho thiy quyen nay tuy dugc phap luat bao vé
nhung ngudi lao déng van chua thé su dung n6 nhu mét cong
cu hitu hiéu trong viéc bao vé quyen va loi ich chinh dang
ctia minh trude nguoi sir dung lao dong.

Phép luét quy dinh va bao vé quyén dinh cong ciia ngudi
lao ddng nhung chua bao dam tinh kha thi cho viéc thuc hién
d6, nén tinh trang dinh cong bét hop phap xay ra con nhiéu
trong thyc tién. D& timg budc khic phuc tinh trang nay,
nhém tac gia dé xuat mot sé giai phap co ban sau:

2. NOI DUNG
2.1 Hoan thién quy dinh phép luat vé dinh céng

Thir nhat, c?n} quy dlnh cu thé hon vé td chuc Vé, lanh dag
dinh cong, cu thé 1a bo sung quy dinh c6ng doan cap trén t6
chuc va lanh dao dinh cong theo yéu cau cua tap the lao dong

6 nhitng noi c6 Cong doan co s¢ (CDCS) nhung cong doan
co s& khong ddng ¥ t6 chirc, lanh dao dinh céng va ddng thoi
cin x4c dinh trach nhiém cua thanh vién Ban chép hanh
CDCS trong truong hop nay. Theo quy dinh tai B6 luat lao
dong (BLLD) 2012 (biéu 210), céng doan co s& té chirc va
lanh dao dinh cong, & nhung noi chua ¢6 cong doan co s¢ thi
t6 chirc cong doan cip trén té chirc va lanh dao cude dinh
cong. Quy dinh nay dam bao quan diém nhét quan vé chuc
ning cua td chirc cong doan trong viée dai dién, bao vé quyén
va lgi ich chinh dang ctia nguoi lao dong. Tuy nhién, trén
thue t8, & nhiéu noi méc du t6 chirc cong doan co s& di duoc
thanh l4p nhung vi nhidu nguyén nhan, Ban chap hanh CDCS
khong thuc sy gén b6 1gi ich véi nguoi lao dong, thiéu dong
lyc d4u tranh vi quyén loi cua tap thé lao dong hay tham chi
thoa hiép v6i chu sit dung lao dong. Vi vy, trong nhiéu
truong hop, Ban chép hanh CDCS khéng thuc hién quyén va
trach nhi€ém cta minh trong viéc td chirc va lanh dao cudc
dinh cong khi tap thé lao déng c6 yéu cu tién hanh dinh cong
dé doi hoi quyén loi. Do d6, nguoi lao déng da khong tim
thdy su hd tro can thiét vé mit giai phap, cach thie giai quyét
véan dé dén cac yéu td vé trinh ty, thu tuc phap ly. Tat nhién
s& dwra dén hau qua 1a dinh cong boc phat va khong theo quy
dinh cua phap luat. Didu dang noéi ¢ day 1 phap luat hién
hanh bao gém ca Luat Cong doan nam 2012 va Nghi dinh sb
43/2013/ND-CP ngay 10 thang 5 nam 2013 cua Chinh phu
Quy dinh chi tiét thi hanh Piéu 10 cia Ludt Cong dodan vé
quyén, trach nhiém ciia cong dodn trong viéc dai dién, bdo
vé quyén, lpi ich hop phdp, chinh dang ciia nguoi lao dong,
khong hé d& cép dén trach nhiém cia Ban chip hanh CBCS
trong tredng hop nay.

Thir hai,phai c6 van ban huéng din cy thé cac vin dé vé
hinh thtre, ndi dung, chit thé, trinh ty, tha tuc dé NLD dé nghi
cong doan cip trén t6 chirc va ldnh dao dinh cong.

Thir ba, quy dinh rd nguyén tic xé4c dinh thiét hai, xdc
dinh murc bdi thuong dbi voi treong hop dinh cong do cong
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doan tb chirc va lanh dao bj Toa 4n tuyén bd 1a bat hop phap
ma gly thiét hai cho ngudi sir dung lao dong(NSDLD).

Thit twe, stta d6i, bd sung cac quy dinh vé pham vi, dbi
tuong duge phép dinh céng. Trong viée xac dinh dbi twong
dugc phép dinh cong, theo quy dinh tai Khoan 1, Diéu 220
BLLD 2012 vé& céc truong hop khong duge dinh cong va
duoc cu thé hoa tai Nghi dinh $6 41/2013/ND-CP cta Chinh
phi ngay 08/5/2013. Nghi dinh nay di quy dinh cu thé cac
nganh, linh vyc thiét yéu cho nén kinh t& qubc dan va danh
muc don vi st dung lao dong khong dwogc dinh cong. Tuy
nhién, cac hoat dong trong linh vuc y té lai khéng nim trong
cac truong hop khong duogce phép dinh cong. Céc dich vu y
té, bénh vién c6 anh hudng truc tiép, thuong xuyén dén doi
séng dan cu va la linh vyc rat nhay cam. Vi vay, viéc gian
doan, ngirng tré hoat dong dé 1ai hau qua rt 16n dbi voi sie
khoe, tinh mang cta nhitng nguoi dan su dung dich vy, tir d6
kéo theo nhiing phén tng tiéu cuc khac. Do d6, can thiét phai
bb sung hoat dong y t&, bénh vién vao linh vuc thiét yéu, xac
dinh danh muc cac don vi khong dugc dinh cong.

Thir nam, ngoal viéc quy dlnh cac truong h(rp khong duoc
dinh cong, can quy dinh mot s6 cong viéc tdi thidu cin phai
duy tri trong doanh nghiép khi xay ra dinh cong. Van dé nay
nén dugc xac dinh trén co s¢ thuong lugng tap thé cing voi
viéc thoa thuan cu thé vé cac didu kién rang budc trach nhiém
clia cac bén trong viéc dam bao thuc hién thay vi viéc do Nha
nude quy dinh.

Thir sGu, phap ludt cAn xem xét va thira nhan dinh cong
trong pham vi nganh. Hién nay, BLLD 2012 chi thira nhan
dinh c6ng tién hanh trong pham vi nhitng ngudi lao déng
cung lam viéc cho mdt nguoi st dung lao dong, tAt nhién
dinh cong nganh bi xem 1a bat hop phap (Khoan 2 Piéu 215
BLLD 2012). Nhung bén canh d6, BLLD 2012 ciing da c6
nhiing quy dinh vé thuong lrong tap thé pham vi nganh va
ky két thoa wéc lao dong tap thé nganh (Pidu 87 BLLD
2012). Dleu nay that su can thiét va phi hop véi xu hu'ong
phat trién ctia nén kinh té va thi truong lao dong. Do d6, van
d& tranh chép lao dong tap thé va dinh cong s& khéng con c6
thé gbi gon trong pham vi doanh nghiép ma s& c6 xu hudng
mé rong, lién két chat ché doi ngll lao dong ¢ cac doanh
nghiép trong pham vi nganh.

Thir bay, don gian hoa céc thu tuc, trinh tu chuén bi dinh
cong nhim tao diéu kién cho nguoi lao dong thuce hién quyén
dinh cong trén thyc té. So véi thuc té trude ddy, quy dinh
hién hanh da c6 nhitng budc tién mai trong viée don gian hoa
cac thi tyc dinh coéng tuy nhién van chua dap tng duoc
nhitng nhu cau thyc tidn (Pidu 211 BLLD 2012). D4i mat
v6i nhitng bire xtc vé loi ich can duoc giai quyét mot cach
kip thoi, NLD khong thé dinh cong dang luat bai trinh tu,
thu tuc phirc tap va kéo dai thoi gian. Quan niém cho ring
v6i nhitng trinh tu, tha tuc chét ché s€ tao diéu kién vé mat
thoi gian dé co thé “giam ap” va giai toa nhitng cing thing,
nhim han ché nhitng cudc dinh cong khong cén thiét. Diéu
d6 s& dung néu trong truong hop dinh céng véi nhitng
nguyén nhan chua thyc sy thoa dang, can thiét. Nhung déi
v6i nhitng cudc dinh cong xudt phat tir nhitng bure xtc thuc
su chinh dang cta nguoi lao dong thi trude nhitng doi hoi
cuia doi séng nguoi lao déng cong véi hidu tng taim Iy dam
d6ng s& khé c6 thé ngin chin sy bung nd dinh cong trai phap
luat. Do d6:

béi voi thi tuc léy y kién tap thé lao dong vé viéc dinh
cong: Theo quy dinh tai Khoan 4, Bidu 212 BLLD 2012: Ban
chép hanh CDCS phai théng béo cho NSDLD biét trudce it
nhit 01 ngay vé viéc lay y kién tap thé lao dong vé dinh cong.
Thu tuc nay that sy khong can thiét, bai vi: da co thu tuc
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théng bao va giri quyét dinh dinh cong cho NSDLD (Piéu
213 BLLD 2012); thu tuc nay khong tat yéu s& dan dén viéc
ra quyét dinh dinh c6ng ma phai tuy thudc vao két qua cia
viée 1y ¥ kién tap thé lao dong; khéng ngoai trir trudng hop
NSDLD c6 nhitng hanh dong gay kho khan, tro ngai ngay tur
lac tién hanh céc thu tuc dau tién theo ludt dinh. Vi thé,
khong can thiét quy dinh Ban chap hanh CDCS phai théng
bao cho NSDLP biét trudc viée 1dy y kién tap thé lao dong
vé dinh cong.

Dbi vai tha tuc thong bao thoi diém bit dau dinh cong:
Theo quy dinh tai Khoan 3, Piéu 213 BLLD 2012, Ban chép
hanh céng doan phai giri quyét dinh dinh céng cho NSDLD,
co quan quan 1y nha nuéc vé lao dong cép tinh, cong doan
chp tinh. Tuy vay, thoi han giri quyét dinh dinh cong it nhat
1a 05 ngay lam viéc trude ngay bt ddu dinh céng nhu quy
dinh hién hanh 1a qua dai. Do trude d6 cac bén da cd qua
trinh tranh chép va trai qua nhidu thii tuc giai quyét tranh
chap nhu hoa giai, trong tai véi khoang thoi gian khong hé
ngin dé c6 thé ndm bat va dua ra phuong an giai quyét cac
yéu sach cua tap thé lao dong. Vi thé, thoi han giri quyét dinh
dinh cong nén dugc rut ngan xudng it nhit 1a 02 ngay lam
viéc cho phu hgp hon.

Thir tdm, cAn quy dinh cu thé hon vé cac didu kién dé
NSDLD thye hién quyén déng cira tam thoi noi lam viéc, xac
dinh r3 thoi gian t8i da dugc phép dong cira tam thoi noi lam
viéc. Thoi han thong bao viéc dong cira tam thoi noi lam viée
nén duoc rit ngin, NSDLD chi cin théng béo trudc it nhat
01 ngay lam viéc trude ngay dong cilra tam thoi noi 1am viée
thay vi trudc it nhit 03 ngay lam viéc nhu theo quy dinh tai
Piéu 216 BLLD 2012. Trong trudng hop dinh cong xay ra t
phat, bit ngd, khéng dung trinh tyr, thu tuc va c6 nhimng biéu
hién qua khich nhu: hanh hung, bao lyc hay huy hoai tai san
thi NSDLD dugc phép thuc hién dong ctra tam thoi noi lam
viéc va théng bao ngay cho Ban chap hanh cong doan tb
chire, 1anh dao dinh cong, cong doan cép tinh, t8 chire dai
dién NSDLD, S¢ Lao dong — Thuong binh va xa hgi, UBND
cép huyén noi dong tru s.

Thir chin, cAn bd sung cac ché tai 4p dung ddi vdi cac
truong hop dinh céng bit hop phap. Nghi dinh sb
95/2013/ND-CP cua Chinh pht ngay 22/8/2013 Quy dinh xir
phat hanh chinh trong linh vuc lao déng, bdo hiém xa héi va
dra NLP Viét Nam di lam viéc & nuwée ngodi theo hop dong
chi méi quy dinh phat canh céo d6i voi NLD ¢6 hanh vi tham
gia dinh cong sau khi c6 quyét dinh hodn hodc nging dinh
cong cia Chu tich UBND tinh, thanh phé tryc thudc Trung
uong. Nham ngdn ngtra, han ché su lam dung, tuy tién trong
viée sir dung bién phap dinh cong, phap luat hién hanh can
thiét phai c6 nhitng quy dinh xir Iy nghiém khéc déi véi cac
truong hop dinh coéng bat hop phép. Bén canh do, nhiing
trueong hop dinh cong bét hop phap ciing cin x4c dinh lai mot
cach pht hop hon. Theo quy dinh tai Khoan 3, Diéu 215
BLLD 2012 v& truong hop dinh cong khi vu viée tranh chép
lao dong tap thé chua dugc hoic dang dugc co quan, td chire,
c4 nhan giai quyétcan duoc didu chinh, thay vi x4c dinh 12
dinh cong bat hop phap thi nén quy dinh xir 1y theo hudng
dinh cong vi pham trinh ty, thu tuc.

Thir muoi, @& nghi bo quy dinh trong tai va hoa giai 1a
nhitng budc bit bude ndi tiép nhau trong giai quyét tranh
chép lao dong tap thé vé& loi ich (Khoan 2, Piéu 203; Piéu
204; Didu 206 BLLD 2012). Van d& nay nén dugc don gian
hoé va mo ra kha niang cho NLD c6 thé Iwa chon hinh thirc
gidi quyét tranh chap bang trong tai hoic sir dung dinh cong
sau khi qua trinh hoa giai do hoa giai vién thuc hién khong
¢6 két qua. Nhur vay, khi phat sinh tranh chip lao déng tap
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thé vé loi ich, ngoai phuong thire thuong lugng, cac bén van
phai tién hanh thu tyc hoa giai bt budc. Trong trudng hop
hoa giai khong thanh NLD c6 thé lwa chon dinh cong hoac
dua tranh chép ra trong tai. Dong thoi, mac du tha tuc trong
tai dugc thiét 1ap dua trén co sé tr nguyén nhung phan quyét
trong tai mang tinh chung co gi4 tri rang budc cac bén vé mat
phép ly.

Thir muoi mgt, cac quy dinh vé giai quyét dinh cong tai
tod 4n can duge quy dinh theo huéng gon nhe va phu hop
hon, rit ngan vé mit thoi gian ddi voi cac thu tuc giai quyet
dinh céng tai toa an: Thoi han ké tir ngay nhén don yéu cau
xét tinh hop phap dén khi toa an ra quyét dinh du'a viéc xét
t1nh hop phap ctia cudc dinh cong ra xem xét cin dugce rat
ngin xuong con 02 ngay lam viéc. Thoi han ké tir ngay toa
4n ra quyét dinh xem xét tinh hogp phép cua cudc dinh cong
dén khi m& phién hop xét tinh hgp phép ciia cudc dinh cong
nén quy dinh 1a trong 03 ngay lam V1ec Viéc giam thiéu thoi
gian ddi v6i céc thil tuc ndy yéu cau nhanh chéng, kip thoi
cling nhu tao diéu kién thuan loi cho cac bén trong viéc giai
quyét dinh cong. Db voi thi tuc yéu ciu toa an xét tinh hop
phép ciia cudc dinh cong can diéu chinh quy dinh tai Khoén
3, Pidu 223 BLLD nam 2012: “Quyét dinh dinh cong, quyet
dinh hodc bién ban hoa giai cua co quan, t6 chirc co tham
quyén giai quyét vu tranh chip lao dong tap thé. Néu thudc
truong hop dinh cong vi pham trinh ty, tha tuc, vu viéc chua
dugc co quan c6 thém quyén giai quyét thi cac tai liéu noi
trén c6 thé khong ton tai trén thuc t&”. V& phia NSDLD quy
dinh giri kém don nhitng tai lidu trén 1 vo 1y va khéng can
thiét vi mot khi dua cude dinh cong ra giai quyét tai toa 4n,
NSDLD khéng ngoai muc dich yéu cau toa an tuyén bb cudce
dinh cong 1 bat hop phap. Do d6, nén quy dinh bén yéu cau
giri kém theo don cac tai liéu va ching ct lién quan dé chimg
minh cho yéu cdu ctia minh 14 ¢6 cin c s& hop Iy hon, ké ca
truong hop bén yéu ciu co thé 1a tap thé lao dong hay
NSDLD.

Thir mueoi hai, bd sung thém céc chii thé khac trong viéc
gidi quyét dinh cong ngoai toa an. Mot khi dinh cong xay ra
c4c chu thé nay tham gia mot cach linh hoat nhanh chong,
dong vai tro trung gian giup cac bén ty dinh doat va tim kiém
nhitng gidi phap thich hgp hai hoa loi ich gilta cac bén. Vi
vay, viéc thanh 18p Ban quan h¢ lao dong vdi sy tham gia cua
co quan quan ly lao dong dia phwong, cong doan, tb chirc dai
dién NSDLP nham trién khai cac hoat dong thuc déy quan
h¢ lao dong hai hoa, phat trién 1a mot van de cin dugc xét
dén va phu hop trong didu kién nén kinh té thi truong nhu
hién nay.

2.2 V& tb chirc thye hién
2.2.1 Déi voi cac BO nganh Trung wong

Viéc diéu chinh mirc luong ti thiéu 14 that sy can thiét
va can thie hién ngay khi c6 sy ting chi sé tiéu ding & bién
d6 vira phai, tranh nhu truong hop vira qua khi chi sb tiéu
dung tang qua cao, khoang cach diéu chinh quéa dai va roi
vao thoi diém nhay cam nhat trong nim, gay kho khan cho
doanh nghi¢p khi 4p dung. Xay dung co ché tién luong ap
dung thong nhat cho moi loai hinh doanh nghi¢p. Nha nuéc
quy dinh mirc lwong san, d6 1a muc lwong tdi thidu chung dé
doanh nghiép khong duoc tra thdp hon va dam bao quyén loi
cia ngudi lao dong. Tién t6i co ché tién lwong phai dothi
truong quyét dinh va dya trén co so thoa thuan gitra hai bén,
¢6 tinh dén quan hé cung - ciu lao dong. Bén canh d6, khi
ban hanh cac vin ban quy pham phép luat can luu y vé thoi
diém ap dyng, van ban c6 ndi dung rd rang, cu thé, d& thuc

hién, tao diéu kién v& co ché chinh sach cho cdc Doanh
nghiép phat trién.

Chinh phti ¢6 chinh sach 4n dinh gia ca thi truong, kiém
soat chit ché cac khoan phi, 18 phi ddi v6i cac dich vu cong
cong dé dam bao thu nhap ciia nguoi lao dong, gitip ho c6
didu kién cai thién doi sdng, tham gia cac hoat dong giai tri
vin hoa tinh thdn. Khuyén khich va van déng cic Doanh
nghiép thuc hién céc bién phap nang cao thu nhap cho ngudi
lao dong.

2.2.2 Déi véi Uy ban nhan déan cip tinh

- Tang cuong vai tro quan 1y Nha nudce vé lao dong va su
phéi hop cac co quan quan 1y Nha nuéce, doan thé trong viée
trién khai va thuc hién phap luat lao dong.

- Tang cuong cong tac thanh kiém tra nhim phat hién, xir
ly kip thoi nghiém minh nhimg vi pham phap luat lao dong.
Khin truong xay dung va thyc hién chinh sach cu thé nhim
cai thién doi song vat chét, tinh thdn nhu nha &, viéc 1am, thu
nhap, di lai, sinh hoat van hoa nhét 1a tai nhitng noi c6 nhiéu
khu céng nghiép, tao diéu kién dé xay dung méi quan hé lao
d6ng hai hoa, én dinh gdp phin phat trién kinh té x4 hoi tai
dia phuong.

- Tiép tuc thyc hién chu truong chinh sach thu hat, kéu
goi cac du 4n dau tu cong nghé ky thuat cao, cac doanh
nghlep Chau Au, M¥,... v6i co s& vat chit ky thuat va day
chuyén cong nghé hién dai, méi truong lam viée én dinh,
thuc hién t6t cac chinh sach lao dong va phuc loi x@ hoi..
cac doanh nghlep nay khong st dung nhiéu lao dong, chu
trong phat trién k¥ nang nghé cho cong nhén va cac ché do
dai ngd, tién lwong, thwong thoa dang.

- Chu tri tiép xtic voi chi doanh nghiép va dai dién nguoi
lao déng dé tim hiéu nguyén nhan xay ra tranh chip lao déng
va xac dinh trach nhiém ctua mdi bén. Thdng nhét véi cac
thanh vién dé dwa ra phuong 4n giai quyét va trién khai
phuong an véi chit doanh nghiép va dai dién nguoi lao dong
dé gitip doanh nghiép nhanh chéng 6n dinh viéc san xuét
kinh doanh va 6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri, trat tu an
toan xa hoi tai doanh nghiép va dia ban noi doanh nghiép
hoat dong.

- Khuyén khich doanh nghiép c6 chinh sach xay dung nha
0 cho cong nhén va chuyén gia, tuy nhién viéc nay trong thoi
gian qua con mang tinh ty phat. Trong thoi gian t6i can phai
¢6 chinh sach rang bugc trach nhiém vé mit x4 hoi nhu phai
c6 cam két c6 chd & cho cong nhan, bing nhidu phurong thic,
c6 thé ty dau tu xdy dung nha & véi didu kién _phu hop véi
quy hoach hodc tham gia dong gop quy phat trién nha &. Cac
ngén hang, quy hd trg cling can tham gia tich cuc vao chuong
trinh phat trién nha cho ngudi lao dong.

2.2.3 Pbi véi cac So, Ban nganh

Quy che phéi hop gilra cc co quan lién quan trong viéc
gidi quyét cac vu tranh chip din dén dinh cong, ngay khi xay
ra dinh cong tai doanh nghiép thi cac nganh kip thoi c6 mat
dé giir gin an ninh trat ty tranh gy ra bao dong, dap pha tai
san, anh hudng giao thong va trat ty chinh tri xa hoi; dong
thoi truc tiép trao d6i hudng dan coéng nhén, thuong luong
v6i chit doanh nghiép, gop phan 6n dinh hoat déng san xuét
cho doanh nghiép (Chu tich Uy ban Nhén dan tinh Déng Nai
d3 ban hanh Quyét dinh s 39/2016/QD-UBND tinh Ddng
Nai).

Tiép tuc ddy manh viéc kiém tra hd tro viéc thuc hién
phép luat lao dong tai cac doanh nghiép; thuong xuyén ra
soat, nim tinh hinh thuc hién phap luat lao dong tai cac doanh
nghiép nham kip thoi phat hién nhitng doanh nghiép c6 nguy
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co x4y ra tranh chép lao dong, dinh céng dé c6 bién phap hd
trg doanh nghiép ngin chin kip thoi. Tiép tuc ting cuong to
chire tap huan phap luat lao dong va cap nhat nhitng van ban
mai cho nguoi sir dung lao dong va can b 1am cong tac nhan
su tai cac doanh nghiép.

Tang cudng phdi hop té chirc thanh tra viéc thyc hién
phép luat lao dong tai cac doanh nghiép trén dia ban tinh,
nhét 14 nhitng doanh nghiép xay ra dinh céng do 13i cua
nguoi st dung lao dong, xir Iy theo quy dinh cta phap luat
d6i voi nhitng vi pham phép luat lao déng. Duy tri viéc td
chire cac budi gip g& voi hiép hoi cac doanh nghiép thude
c4c qubc gia co von diu tu trén dia ban tinh dé trao dbi, ban
bién phap phdi hop hudng din cac doanh nghiép thyc hién
cée ndi dung c6 lién quan dén quyén va loi ich ctia ngudi lao
dong; chu dong ting cudng d6i thoai, thuong luong dé xay
dyng méi quan hé lao dong hai hoa tai doanh nghiép.

Vé giai quyét tinh hinh dinh cong c6 cac phan tir qua
khich: Cong an tinh nim bt chit chg, chinh xac tinh hinh,
¢6 hinh thirc ran de, xir 1y kién quyét cac hanh vi vi pham
phap luat, kich déng gy rdi trat tu; thong tin kip thoi két qua
xtr 1y cho cac nganh chirc nang lién quan va doanh nghiép.

2.2.4 Pbi véi cac Hiép hoi

Cac co quan Hiép hoi, co quan dai dién doanh nghiép,
Phong Thuong mai va cong nghiép Viét Nam tiép tuc hd trg
co quan nha nuéc trong viéc huéng dan, van déng cac doanh
nghiép chép hanh diing cic quy dinh cta phap luat Viét Nam
n6i chung va phép lut lao ddng noi riéng; cung cip cac phan
4nh cta doanh nghiép trong qua trinh dau tu tai Pong Nai.

Pdng thoi, cic td chirc hiép hoi doanh nghiép tiép tuc
khuyén khich cac Doanh nghiép tiép tuc duy tri va phat huy
viéc thyc hién cac ché @6 chinh sach vé lao dong, hd tro doi
song cho ngudi lao dong (xe dwa rude, nha &, bita an gitra
ca...). Ngodi ra, can ting cuwong xay dung mdi quan hé lao
d6ng hai hoa trong doanh nghiép, tao diéu kién cho Cong
doan co s& hoat dong hidu qua. Dé nghi ¢6 quy dinh vé vi tri
vai trd coa td chirc dai dién nguoi st dung lao dong, nhim
dam bao quyén logi hop phap va dam béo cong bing dbi véi
nguoi st dung lao dong trong quan hé lao ddng, trong trurong
hop 4p dung Thoa wdc lao dong tap thé nganh, vé phia nguoi
str dung lao dong ciing cin c6 mot td chirc dai dién dé tham
gia thuong lwong va ky két,..

2.2.5 Dbi voi cac doanh nghiép

Cén cu quy dinh cua B¢ luat Lao dong 2012 va céac van
ban huéng dan thi hanh, doanh nghiép t6 chirc ra soat viée
thuc hi€n nhitng ndi dung c6 lién quan dén quyen va loi ich
ctia ngudi lao déng nhur viée giao két hop dong lao dong; thoi
gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi, nhét 13 viéc thoa thuan lam
thém gio; viéc xay dung va dang ky thang, bang luvong, quy
ché tra luong, thudng; cong tac an toan vé sinh lao dong; ndi
quy lao dong, ky luat lao dong,...

bdi voi nhitng ndi dung chua thyc hién, hodc thyc hién
chwa dung, doanh nghiép nghién ctru t6 chirc thyc hién theo
quy dinh. Nhiing doanh nghiép da duoc thanh tra hodc tu
kiém tra va co kién nghj thi doanh nghiép té chirc thuc hién
ngay nhirng kién nghi ctia Thanh tra S¢ Lao déng - Thuong
binh va Xa hoi khong dé phat sinh tranh chp lao dong.

T chirc cho nguoi lao dong hoc tap phap ludt lao dong,
huén luyén k¥ thuat an toan lao dong, v€ sinh lao dong va noi
quy lao d6ng trudce khi str dung lao déng. Phdi hop véi Ban
chap hanh céng doan co sé thudng xuyén t6 chirc tuyén
truyén phap luat lao dong, gido duc y thirc chip hanh phap
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luat n6éi chung va phap luét lao dong noi riéng cho nguoi lao
dong.

Céc doanh nghiép chu déng phdi hop voi Ban chap hanh
cong doan co s& co ké hoach hodc quy ché phdi hop t6 chuc
dbi thoai giita chii doanh nghiép véi Ban chép hanh cong
doan co s& va voi ngudi lao dong dé thu thap thong tin, ra
soat thic hién nhitng quy dinh cta phap luét lién quan dén
quyén va thwong luong thoa thuan nhitng ndi dung lién quan
dén loi ich, nguyén vong cua ngudi lao dong; giai quyét kip
thoi nhitng don, thu, kién nghi, khiéu nai ctia nguoi lao dong
hoac chuyen dén cic co quan thim quyen aé glal quyet dabi
v6i nhirng van d& khéng thudc thdm quyén giai quyét cia
doanh nghiép.

Thuong xuyén ndm tinh hinh quan h¢ lao dong tai cac td,
doi, phan xuong, bd phan,... phat hién kip thoi nguy co xay
ra tranh chip lao dong, dinh cong dé c6 bién phap glal quyet
kip thoi hodc thong bao cho cac o quan ¢6 thim quyén phdi
hop hd trg doanh nghiép giai quyét.

Dbi voi nhitng doanh nghiép da xay ra dinh cong, dé nghi
cha doanh nghiép ra soat lai nhitng kién nghi cta nguoi lao
dong ma doanh nghiép chua thuc hién, nhét 1a nhiing kién
nghi ¢6 lién quan dén loi ich cua ngudi lao dong, phdi hop
v6i Ban chdp hanh céng doan co s¢ td chirc nghién ciru,
thuong lugng, thoa thuan giai quyét va cong bd cong khai
két qua cho nguoi lao dong biét.

Cuing cb, nang cao trinh d6 chuyén mén va tao diéu klen
cho Hoi ddng hoa giai lao dong co s& hoat dong, giai quyét
kip thoi tranh chép lao dong, khong dé tranh chép lao dong
kéo dai din dén dinh cong. i voi nhitng doanh nghiép chua
c6 Hoi ddng hoa giai lao dong co s, thi doanh nghiép chu
d6ng phéi hop véi Ban chap hanh céng doan co so thanh lap
Hoi dong hoa giai lao dong co s¢ dé giai quyét kip thoi tranh
chap lao dong tai doanh nghiép.

Déi v6i nhitng doanh nghiep chua co tb chirc Cong doan
co 6, d& nghi doanh nghiép phdi hop va tao diéu kién dé t6
chire Cong doan cAp trén tuyén truyén, huéng din ngudi lao
dong va td chure thanh 1ap Cong doan co s& dé thyc hién chuc
nang dai dién nguoi lao dong tai doanh nghiép, ddng thoi tao
diéu kién dé Cong doan co s6 hoat dong tai doanh nghiép
theo Chuyén d& Cong tac ph01 hop ngin ngira va giai quyét
tranh chép lao dong tap thé, dinh cong trén dia ban cac Khu
cong nghiép Bién Hoa (Ban Quan ly cac Khu cong nghiép,
2012).

2.2.6 D6 véi td chire cong doan co s&

Tiép tuc d6i méi ndi dung va phuong thirc (hinh thirc, mé
hinh va bién phap) hoat dong ctia cong doan phu hgp voi cac
loai hinh doanh nghiép va co ché thi treong, bao dam td chirc
cong doan & doanh nghiép doc lap tuong dbi voi chu doanh
nghiép, nhét 14 v& tai chinh dé c¢6 thé khach quan, cong tim
bao vé quyén lgi chinh déng cua ngudi lao dong.

Tang cudng phat trién cong doan co s& trong cac doanh
nghiép, nhat 1a trong doanh nghiép dau tw nudc ngoai, tap
trung nang cao nang luc dai dién thyc sy cho ngudi lao dong
trong viéc ddi thoai, thuong lugng va thoa thuan vé quan hé
lao dong dé ky két thoa udc lao dong tap thé (trong do co
nhiéu quy dinh c6 loi cho ngudi lao dong).

Té chirc hudng din ngum lao dong thuc hién cac quy
dinh phap luat lao dong; kiém tra, glam sat viéc thuc hién
ché d6 chinh sach ctia doanh nghiép. Pong thoi, Cong doan
co s& cam két khong dé tinh trang dinh cong khéng ding
trinh ty phap ludt quy dinh xay ra tai doanh nghi¢p.Co6 bién
phap khuyén khich cic doanh nghiép thuc hién cac bién phap
cai thién va ning cao chit luong séng cho ngudi lao dong:
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phat trién cac loai hinh dich vu hd trg, hinh thanh cac ciu lac
bo; t6 chirc cac hoi thi thy giodi, thi tim hiéu vé nghé;...tao
“san choi” cho nguoi lao dong. Thudng xuyén tb chirc cac
budi toa dam, dbi thoai giita ngudi lao déng va doanh nghiép
hay giao luu gitta laodong cac doanh nghiép v4i nhau, gitta
lao dong khu cong nghiép véi cac t& chire bén ngoai.

2.2.7 Déi v6i nguwdi lao dong

Cén c6 sy hiéu biét, nhan thuc vé& phap luat lao dong,
khong 161 kéo, de doa nhitng ngudi khong tham gia dinh
cong, khong dua ra nhitng doi héi, yéu cau khoéng quy dinh
trong B Luét Lao dong.

2.2.8 Doi v6i nguoi siv dung lao dong

Péay manh cong tac tuyén truyén, gido duc va phd bién
phap luat dac biét 1a phap luat lao dong, luat doanh nghiép,
luat cong doan dé nguoi lao dong hiéu rd va thyc hién dung
nhitng quy dinh cta phap luét.

T chirc dao tao bdi dudng cho nhitng ngudi lam cong
tac hoa giai trong tai, thanh tra, kiém tra va chuyén mén
nghiép vu dé phong ngira giai quyét hidu qua kip thoi nhing
tranh chép lao dong va dinh cong.

Vin dong tuyén truyén hudng din viéc thanh lap cong
doan co so, dao tao bdi dudng k¥ nang nghi¢p vu hoat dong
cong tac cong doan.

3. KET LUAN

Trong giai doan hién nay, xu thé hop tac kinh té quéc té
ngay cang sau rong da tac dong manh mé dén su phat trién
cua céc loai hinh san xuét kinh doanh, theo d6 1a quan h¢ lao
dong ngay mot so6i dong va phirc tap. Trong bdi canh do,
khéng riéng gi dia ban tinh Dong Nai ma nhiéu dia phwong
khac trong ca nuéc, cac hién twong dinh cong dién ra véi tinh
chét phirc tap. Hau hét cac cudc dinh cong déu trai phap lut,
bén canh do6 cach thirc giai quyét dinh céng ciing chwa thuc
su phu hop va hiéu qua. Phap luét lao dong hién hanh ciing
da c6 nhiing quy dinh cu thé ve dinh céng va giai quyét dinh
cong nhung van con nhidu van dé chwa dap ung duoc yéu
ciu thyc tién xay ra trong quan h¢ lao dong hién nay.

Trong pham vi bai viét nay, nhém tac gia da dua ra mot
s6 kién nghi va giai phap nhiam nang cao hi¢u qua cua viéc
thyc hién phap luat dinh cong va giai quyét dinh cong & Viét
Nam né6i chung va tai dia ban tinh Dong Nai néi riéng.

4. CAM ON

Xin chan thanh cam on Ban giam hi¢u truong Pai hoc
Lac Hong,quy thdy ¢6 Khoa Quan trj - Kinh té Quéc téva dic
biét 1a ¢6 ThS. Huynh Thi Nhu Hiéu da quan tam, tdn Nhom
tac gia ciing xin bay t6 1ong biét on sau sic dén bb, me 1a chd
dua tinh than viing chéc, luén dong vién, chia s¢ va giap d&
trong subt qua trinh thyc hién a8 tai.

tinh chi bao, gép y cling nhu dinh hudng thuc hién dé tai
trong subt qua trinh nghién ctru. Nhom tac gia ciing xin giri
161 cam on sdu sic dén Ban linh dao Ban Quan Iy cac Khu
cong nghiép Pdng Nai, va cac anh, chi trong Phong Quan 1y
Lao dong da tao diéu kién thuén loi nhit cho nhom chung toi
trong qua trinh thyc tap va nghién cuu tai co quan.
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