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TOM TAT. Nghién ciru da van dung ly thuyét cung — cau va phat trlen nghe nghiép dé xay dung mé hinh nghién ciru gom 4
yéu t tac dong dén kha nang co viéc lam ciia sinh vién, d6 1a yéu td kién thirc, kha niang dap ung, ky ning mém va von xa
hoi. Phuong phap nghién ctru duoc sir dung 1a thong ké mo ta va phan tich h01 quy Binary Logistic da cho thay co4 yeu to
tac dong dén viéc dugc tuyén dung cua sinh vién méi tt nghiép. Trong d6 yéu t6 tac dong manh nhét 1a vdn xa hoi, yéu td
kién thire, k¥ ning mém va kha nang dap tng.

TU KHOA: Puoc tuyén dung; Sinh vién sau khi tot nghiép

ABSTRACT. The research applied the theory of supply-demand and career development to set up a model consisting of four
factors influencing the students’ ability to be recruited: (1) knowledge, (2) ability to respond, (3) soft skills and (4) social
capital. The research method used was descriptive statistics and Binary logistic analysis which showed that there were four
factors influencing the students’ability to be recruited. The most influential factor is the social capital, knowledge factor, soft

skills and ability to respond.
KEYWORDS: Recruited; Students after graduation

1. GIOI THIEU

Nam trong viing tiép giap véi mién Trung Nam B¢ va Tay
Nguyén, gan Thanh phd Ho Chi Minh va Ba Ria - Viing Tau,
Déng Nai 1a tinh c6 vi tri dia 1y, co s& ha t?mg thuan lgi cho
giao luu, hoi nhap, thu hut dau tw nudc ngoai va phat trién
kinh té. Vi tri dia 1y thuan lgi di cho phép Pong Nai phat
trién cac KCN va thu hat dau tu trong nudc va nudc ngoai
tang dan qua cdc nim. Hién nay, Dong Nai c6 30 khu cong
nghiép va 33 cum cong nghiép da di vao hoat dong véi toc
d6 ting truong kinh té nhanh, moi truong dau tu thong
thoang. Do d6, nhu cau tuyén dung lao dong hét strc phong
pht va da dang. Nam duoc diéu d6, Truong PH Lac Hong
(TP.Bién Hoa) di chi dong dinh hudng dao tao gin lién vai
nhu cdu ciia cac doanh nghiép.

V6i hon 20 nim hinh thanh va phat trién, truong da dao
tao va cung ung hang ngan luot lao dong cho cac doanh
nghiép trén dia ban Pong Nai va céc tinh lan can, trong d6
v6i dong gép khong nho 1a ngudn luc cac chuyén vién
chuyén nganh kinh té, dic biét 1a nhan sy chuyén nganh Tai
chinh - K¢ toan (TC-KT).

Tuy nhién, khong riéng truong DH Lac Hong, van dé viée
lam cho sinh vién (SV) sau khi ra truong ciing luén thu hut
sw quan tAim ctia nhiéu ngudi, nhat 1a cac ban tré vira roi ghé
giang duong. Theo Tong cuc Thong ké [26], dan sb trung
binh nam 2017 cta ca nudc ude tinh 93,7 triéu nguoi. Trong
d6 bao gdm dan sd thanh thi 1a 32,9 triéu nguoi, chiém
35,1%. Ty 1€ that nghiép tai khu vuc thanh thi 1a 3,22%; khu
vuc nong thon 1a 1,81%, diéu nay khién ti 1é lao dong that
nghiép trong nudc 1a khong qua cao. Tuy nhién, theo dicu tra
lao dong viéc 1am ciia Tong cuc thdng ké binh quéan bén quy
gan nhat thi két qua cho thay hon 185.000 ngudi c6 trinh do
dai hoc (PH) trd 1én that nghiép lai 1a didu ddng lo ngai (Piéu
tra lao dong viéc lam hang quy, [25]). Theo B Lao dong -
Thuong binh va X hoi, tinh dén quy II ndim 2016, nhom that
nghiép c6 trinh d6 BH tr¢ én 1a hon 191.000 nguoi, tiép dén
la cao dang chuyén nghiép 94.800 nguoi, trung cap chuyén
nghiép 59.100 nguoi. Piéu nay cho thay, tai phan khuc nhan
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lyc trée, mdira truong va chua cd kinh nghiém, thi truong van
¢6 ca cung lan cau.

T nhiing thye trang néu trén, tic gia nhan théy van dé SV
khong tim dugc viée sau khi t6t nghiép dang 1a ndi lo cua xa
hoi néi chung va cua Khoa TC-KT cung véi truong PH Lac
Hong néi riéng. Vay, cac yéu td nao gitip cac ban sinh vién
tot nghiép khoa TC-KT ctia truong vugt qua nhiing (g vién
khac dé ndm bt co hoi co duge mot cong viée phu hop 1a
mot van dé duogc dat ra hién nay. Do d6 nhom tac gia chon
dé tai “Cac yéu td tac dong dén viéc dugc tuyén dung cua
sinh vién nganh TC-KT, truong PH Lac Hong”.

2. COSOLY THUYET

Theo Business Dictionary thi Tuyén dung 1a qué trinh tim
kiém va thué tmg cir vién c6 trinh d6 tot nhat (trong hodc
ngoai to chirc) dé thuc hién cong viéc mot cach kip thoi va
hiéu qua vé chi phi. Qua trinh tuyén dung lién quan dén viéc
phan tich cac yéu cau cua mét cong viée, thu hut nhan vién
d6i v6i cong viée, sang loc va tham dinh nguoi ndp don,
tuyén dung va tich hop nhan vién méi vao to chirc.

2.1 Ly thuyét vé cung — ciu lao dong

Theo thuyét cung — cau lao dong thi kha nang c6 viéc lam
cua nguoi lao dong chiu sy chi phéi clia cac yéu t6 nhu nhan
khau, kinh té - xa hoi, su phat trién cua gido duc va kha nang
dap g ctia nha tuyén dung va nguoi lao dong.

Theo (Fullbright [8]) thi Cung lao dong 1 s6 lugng lao
dong chua qua dio tao hodc da dugc dio tao co nghé nghiép,
¢6 trinh d6, niang luc chuyén mén, ky thuat khac nhau, sin
sang tham gia trén thi trwong lao ddng tai mot thoi diém nhat
dinh. Cung lao dong phu thudc boi nhiéu yéu t& nhu nhan
khau, kinh té, vin hoa, xa hoi, dac biét 1a tdc do tang dan sd,
ngudn lao dong, su phat trién cua gido duc, y té... Cac nhan
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t6 nay tac dong dén sé luong lao dong va ty trong lao dong
tham gia luc luong lao dong, cht lugng lao dong va co cdu
cung lao dong.

Trong khi d6, Cau lao dong Ia kha nang thué sb lwong lao
dong cia nguoi st dung lao dong trén thi truong lao dong
trong mot khoang thoi gian nhat dinh. Cau lao dong phu
thudc vao rat nhidu yéu t6 lién quan dén tao viéc lam, ting
truong viée 1am nhu: Tdc d9 ting truong kinh té hang nam;
Su phat trién cua cac nganh, cac vung, cac khu vuc kinh té;
Su phat trién cua khoa hoc, k¥ thuét va cong ngh¢; Kha nang
huy d6ng dau tu toan xi hoi; Kha ning md rong thi truong
trong nude va qudc té. (Fullbright [8]).

2.2 Théng tin bt cin xing

Thi truong lao dong 1a mét thi truong chiu anh hudng cia
van d¢ thong tin bat can xung. Theo R. S. Pindyck va D. L.
Rubinfeld [17], thong tin bt can ximg 1a tinh trang mot 50
nguoi c6 dugc thong tin nhiéu hon mot s6 nguoi khac. Trong
thi truong lao dong, nguoi lao dong s€ ¢ thong tin nhiéu hon
nguoi tuyén dung. Trong khi d6, nha tuyén dung phai dwa ra
quyét dinh c6 nhan mot ngudi lao dong vao lam viéc hay
khong ma khong hiéu 16 toan bo kha nang lam viéc ciia nguoi
lao dong. Khi ton tai tinh trang thong tin bt cAn ximg, ngudi
tuyén dung c6 xu hudng tra luong ¢ mirc d6 trung binh cho
moi lao dong dwgc tuyén dung. Vé phia ngudi lao dong dic
biét 1a sinh vién mai t6t nghiép 1a mot truong hop cu thé. Ho
phat tin higu v6i nha tuyén dung thong qua cong cu chii yéu
1a bang cdp. Bang cap chirg minh SV ¢6 dii kién thirc va k¥
nang lam viéc. Ngoai ra, SV con c6 thé sir dung nhitng kinh
nghiém lam viéc dugc tich Ity tir qua trinh hoc PH, nhu: viéc
lam thém, tham gia mua hé xanh...Tém lai, thuyét thong tin
bét can xtg cho rang dé co dugc cong viée thi sinh vién can
nam bat dugc thong tin tir nha tuyén dung twong Gmg véi kha
ning dap tmg cua ban than, d6 1a kién thirc, thai do va k¥
nang lam viéc.

2.3 Ly thuyét phat trién nghé nghiép

Dé c6 duoc mot viée 1am phu thudc vao nhiéu yéu t6 nhu
su hiéu biét thiu dao ban than, sy hiéu biét vé kién thirc nghé
nghiép va kha nang tao s hoa hop gitra hai yéu td trén,
Ginzberg va cong sy [6] cho rang viéc c6 dugc mot cong viée
bi anh huorng boi 4 yéu to yéu td thyc té, sy anh hudng cua
qué trinh gido duc, yéu t tinh cam va gia tri ca nhan. O mdi
giai doan truong thanh khac nhau, mdi ca nhan sé& cé nhirng
quyét dinh lya chon cong viéc khac nhau, duoc hinh thanh
theo 4 giai doan: s¢ thich, ning lyc, gia tri va sy chuyén doi.
Nhitng yéu té nay két hgp véi nhau trong sudt qua trinh phat
trién nghé nghiép, trong d6 mdi ca nhan co thé phat trién k¥
nang chuyén mon, hodc kha ning cia ho dé nd luc co duoc
mdt cong viéc hodc dat dugc sy thanh cong nhéatdinh. Thong
qua mot qua trinh trdi nghiém hoc tap kha nang cia con
nguorl s& gia ting hon nita va tac dong dén tlnh hiéu qua,
niém tin dat dwoc két qua va cong viéc mong mudn.

Tom lai, céc thuyét vé phat trién nghé nghiép d cho thay
réng kha nang c6 dugc viéc lam 1a cd mdt qua trinh Iya chon,
tich lity, phan tich, tong hop va quyét dinh dugc hinh thanh
tir nhiéu giai doan va chiu su tic dong cua cac yéu td chu
quan va khach quan, d6 khong chi 1a sy phan anh thuc té kién
thirc c6 dugc tir truong 16p ma con la ky nang, kinh nghiém
mdi ca nhan dac két duge.

2.4 Cac nghién ctru trwéc cé lién quan

Da c6 nhiéu nghién ctru trong va ngoai nudc ve van dé

nay, nghién ctru cia Fang va cong su [4] vé cac yeu t6 quan
trong anh hudng dén cong vi¢c cua sinh vién moi t6t nghiép,
duoc thuc hién trén mau nghién ctru gom 742 hoc vién nganh
MIS va duogc khéo sat tai ba truong BPH My khac nhau. Cac
yéu t6 anh huong dén cong viéc cua sinh vién tot nghiép
dugc tim thay trong nghién ctru nay 1a: kinh nghiém thyc tap,
chuyén nganh kép, thoi gian dao tao, diém trung binh va sy
khéc biét gidi tinh. Chan va Murphy [1] cho thiy rang cac k¥
nang chinh khong thé dugc phét trién hoic hoc dugc bang
cach doc sach mot minh. Staff [18] xem xét cac yéu té anh
huong dén su lya chon nghé nghiép, nghién ctru dugc thuc
hién dya trén ung dung thuyet phat trién nghe nghiép. Két
qua nghién ctru cho thiy cac yéu td tac dong den su lua chon
nghé nghiép bao gdm: md ta cong viéc, yéu cau dao tao va
giao dyc, trlen vong nghé nghiép, va tién lvong. Jun va Fan
[13] chira rang viéc hoc tai cac truong danh tleng ¢6 co hoi
viée 1am tot hon. Ngoai ra, nghién ciru cho thay sinh vién t6t
nghiép khdi nganh k¥ thuat va kinh doanh tim viéc lam dé
dang hon, tiép theo 1a khdi nganh nghé thuat va khoa hoc xa
hoi. Cac sinh vién tot nghiép khoi nganh phap luat va khoa
hoc tim duoc viée lam khé khin hon. Sinh vién tot nghiép
nit tim viéc lam dé dang hon sinh vién tot nghiép nam, dac
biét 1a trudc ngay t6t nghiép cudi cling va 1-2 thang sau khi
tot nghiép.

Nghién ciru ciia Jovinia Danial va ctg [12] cho thay k¥
nang lam viéc cua hoc sinh trung hoc chuyén nghiép co
twong quan voi gidi tinh va dao tao cong nghiép, tiép dén 1a
yéu to tham gia vao cac hoat dong ngoai khoa, tham gia vao
cac hoat dong phat trién nghé nghiép va cac hoat dong trong
tw. Hau hét cic nghién clru ngodi nudc déu cho thiy cac
kién thirc va kha nang hoc tap trong qua trinh hoc va thyc tép
dong vai tro quan trong, tiép d6 1a cac mdi quan hé xa hoi va
yéu td gidi tinh c6 tac dong den kha nang dugc tuyen dung.

Tai Viét Nam, nghién ctru vé van d& nay c6 Nguyen Cong
Thuy Dung [15] xem xét van dé hoc ngoai ngir va moi li€n
hé giita viéc hoc ngoai ngir v&i co hdi nghé nghiép ciia gidi
sinh vién Tp. HO Chi Minh. Nguyén Thi Hoa va cong sy [14]
cho thiy 5 nhan t6 chinh tac dong nhu cau tuyén dung la: (1)
Kién thuc, (2) Thai d9, (3) K¥ nang, (4) Pap tmg, (5) Tin
cdy. Huynh Lé Uyén Minh va cong sy [10] cho ring sinh
vién sau khi tot nghiép khong phai ai ciing c6 thé tim dugc
cong viée ding nganh nghé dao tao va phai chap nhan cong
viéc trai nganh, mién sao c6 dugc viéc lam. Nhin chung, cac
nghién ctru trong nude déu cho thiy cac yéu td kién thirc, ky
nang, thai d6 va mbi quan hé xa hoi c6 tac dong dénkha nang
¢6 viéc lam, duoc tuyén dung cua sinh vién.

3. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Nghién ctru st dung phuong phap nghién ctru dinh tinh va
dinh lwong. Nghién ctru dinh tinh: Dya vao khao sat 1y thuyét
tir cac két qua nghién ctru tir cdc nghién clru truge va phuong
phap thong ké, so sanh, phén tich nhitng s liéu vé tinh hinh
sinh vién tot nghlep va ¢6 viéc 1am nhitng thong tin thtr cip
vé thi trrong viée 1am cua Viét Nam nhitng nam qua. Nghién
ctru dinh lugng: Trong nghién ctru nay, nhom tac gia su dung
phuong phap khao sat bang bang cau hoi dugc in ra va gui
thu dién tr, khao sat qua cong cu Google.docs. Nghién ctru
sir dung phan mém xur 1y s6 liéu SPSS 20.0 dé tong hop toan
bd thong tin dir liéu, tién hanh 1am sach dir liéu va chay mo
hinh, cac kiém dinh va tién hanh phan tich cc yéu to anh
huong dén viée dugc tuyén dung cua sinh vién. Trong nghién
clru ndy nhom tac gia chon hinh thic 1y mau 1a phi xac suét.
Kich thuéc mau dugc tinh theo cong thirc sau:
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N :w (*)!
e

Trong d6: N: kich thude m?l}l, Z: gia tri Gng v4i muc tin
cdy da chon, S: d6 1éch tiéu chuan, e: muc d6 sai s6 cho phép.
C& mau duoc xac dinh :

_ (1,96 *0,67)* = 172,45
(0,1)°

Tuy nhién dé dam bao ti 1¢ hoi dap va du tri cho nhing
bang cau hoi ¢ do phan hoi thong tin kém, 300 phiéu khao
sat duoc phat ra. Két qua sd phiéu thu vé 1a 300 phiéu. SO
phiéu hop 1é: 291 phiéu.

3.1 Lua chon bién nghién ciru

Kién thirc: Kién thirc thé hién nhiing nhan thir, thong tin,
khéi lwong hleu biét ma trong sudt qué trinh ngdi trén ghé
nha trudng tong hop va rén luyén duge. Staff [18] xem xét
kién thtrc nhur 14 cac k¥ ning chuyén mon, kha nang can thiét
dé thyc hién mot cong viéc cu thé. Co nén tang kién thirc
ving chic sinh vién s& cang dugc danh gid cao tir nha tuyén
dung va kha ning c6 viéc lam sé& gia ting. (Nguyén Thi Héa
va cong su, [14]). Fan va cong sy [3] cho r?mg mdi ¢4 nhan
trong xa hoi dé c6 dugc nhing kién thirc cho cong viéc phai
trai qua mot qua trinh hoc tap lau dai ma thong thuong dugc
giao dyc va dao tao boi gia dinh, nha truong. Do vdy, kién
thirc dé dang dugc danh gia va do luong qua diém sd, duoc
kiém chirng boi bang cap va qua trinh dao tao.

Kha ning dap ‘ng: La kha nang dap lai nhimmg doi hoi,
yéu cau cta cong viéc. Nguoi co kha nang dap tmg tot cong
vigc 1a nhitng nguoi cé du kinh nghiém va cac yéu cau co
ban vé ngoai ngir va tin hoc. Theo Dearing [2] thi kinh
nghiém c6 thé dugc hiéu Ia tt ca cac k¥ nang va kién thirc
ma nguai lao dong c6 dugc trong thoi gian lam vige cua ho.
Kinh nghiém 1am viéc c6 thé duoc tich lity tir cac cong viéc
nhu: viéc lam thém trong hé ctia sinh vién, cong viéc ban thoi
gian, thyc tap, tham gia vao cac du an ngén han, cong viéc
trudc day. Theo d6, nhan vién, ngudi & moi lira tudi, co thé
¢6 duge kinh nghiém trong thé giéi cong viéc dé phat trién
nang luc va k¥ nang quan trong cuia ho, cling nhu nang cao
vigc lam cua ho. Sinh vién méi ra truong gioi kinh nghiém
lam viéc co thé nang cao viéc hoc va viéc lam cua minh
(Yorke [19]).

K§ ning mém: K§ ning mém, hay k¥ ning phi nhan thirc
(non -cognitive skills) la thut ngir dung dé chi cac k¥ ning
tuong tac quan trong trong cudc song con ngudi nhu: ky nang
song, giao tiép, lanh dao, lam viéc theo nhom, k¥ ning quan
1y thoi gian, thu gidn, vurgt qua khing hoang, sang tao va doi
moi... (Nguyén Hong Van [16]). Theo Hunt [11] thi k¥ ning
mém 1a "cach ban s dung" (how you use). Vi vdy, ngoai
kién thirc chuyén moén can thiét, img vién can phai the hién
kha nang tng xtr khéo 1éo va sy nhay bén trong giao tiép cua
minh, cong viée thuc té doi hoi nguoi lao ddng phai cé nhitng
k¥ niang mém dé thich nghi v&i nd. Ngoai ra, Ky nang giai
quyét van dé 1a mot trong nhirng k¥ nang rat can thiét trong
hoc tap va lam viéc bdi cude séng 14 mot chudi nhiing van
dé doi hoi chung ta phai giai quyét, 1a cach thirc nhim lam
1 va dua ra giai phap thyc thi dé cai tién cho mot van dé mot
cach hiéu qua nhat. Ky ning giao tiép tmg xir va tao lap mbi
quan hé cho thay x4 hoi cang vin minh thi nhu cau trong giao
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tiép clia con ngudi cang cao. Hién nay, tai Khoa TC-KT da
va dang giang day cac k¥ ning sau day: (i) K¥ ning thuyét
trinh; (i) K§ nang lam viéc nhom; (iii) K¥ niang hoc va tu
hoc ; (iii) K¥ nang quan Ly thoi gian.

Voén xi hi : 1a tong hop cac nguon luc thyc té hodc
tiém ning g0p phan vao viéc duoc tuyén dung. Granovetter
[7] cho thdy khoang 40 - 50 % tt ca cac cong viéc lam tai
Hoa Ky duogc tim thiy thong qua sy giup d& hodc thong tin
tir ban be hoac ngudi than , viée sir dung mang ludi quan hé
t6t hay cac mdi quan hé gioi thiéu cong viée va s€ lam tang
lwong hodc uy tin nghé nghiép. Cac nghién ciru gan day st
dung dir liéu tir cac cong ty ca nhan vé qua trinh tuyén dung
da tim théiy rang cac tng vién dugc gidi thiéu tir cic nhan
vién dang lam viéc tai d6 co ty 1¢ cao hon cac img vién khac
(Fernandez, Castilla, va Moore [5]).

Nhén khéu hoc: Yéu t6 nhan khau hoc bao gdm nhiing
dic diém lién quan dén con ngudi nhu gidi tinh, tinh trang
hén nhan. Theo BY Luét Lao dong [12], phan biét dbi xu
dua trén gioi tinh tai noi lam viéc bi nghiém cim, B9 Luat
yéu cu ngudi sir dung lao dong “bao dam thuc hién binh
dang gidi va cac bién phap thuc day binh ding gidi trong
tuyén dung, su dung, dao tao, thoi gid lam viée, thoi gio
nghi ngoi, tién luong va cac ché do khac”. Tuy nhién, theo
ILO [21] trong qué trinh ra soat cic quang cdo tuyén dung
& 4 cong ty tuyén dung hang ddu Viét Nam, do Ia
VietnamWorks, JobStreet, CareerBuilder va CareerLink tir
thang 11/2014 dén gitta thang 1/2015 cho thay 1% sb quang
cao ding tuyén co dé cap dén yéu cau vé gi6i tinh. Trong $0
cac v1ec lam ding tuyén co yéu td gidi tinh, 70% yéu ciu
chi tuyén nam gidi trong khi chi c6 30% mong muon ung
vién nit ndp hd so, khi dua yéu to gidi vao cac mau tin dang
tuyén nhan su, cac yéu tb yéu cau vé trinh d6 va ning luc
cho vi tri tuyén dung s& phan nao bi anh hudng béi nhitng
thanh kién dua trén gidi tinh.

Ciing theo ILO [21], nhiéu doanh nghiép khi tuyén
dung ciing can nhic dén tinh trang hon nhéan cua g vién.
Ho cho rang tinh trang ddc than thi ngudi lao dong s& khong
bi vuéng ban viéc gia dinh, va c6 nhiéu kha ning lam viéc
ngoai gio hon. Bén canh d6, nhing phat hién nay cho thdy
nguoi st dung lao dong khong muon tuyen dung nhung phu
nit du dinh c6 con trong tuong lai gan, vi s¢ viéc sinh dé
ctia ho ¢6 thé anh hudng tdi chi phi va hiu qua cta cong
ty. Co dén 74% chu lao dong tin rang phu nit “nhiéu kha
nang hon phai ganh vac nhitng nghia vu véi gia dinh lién
quan dén hon nhan, trong tré, va/hodc cham sdc nguoi gia,
lam han ché sy dong gop cuia ho ddi véi cac muc tiéu cua
cong ty”.

3.2 Lwa chon mo hinh nghién ciru

Duya trén cac md hinh 1y thuyét va cac nghién ctru cua Staff
[18], Nguyén Thi Hoa va cong su [14] va Huynh Lé Uyén
Minh va cong sy [10] cling nhu thyc trang viéc lam hién nay,
nghién ctru ndy str dung mé hinh hdi quy Binary Logistic dé
phan tich. M6 hinh hoi quy Binary Logistic 14 mo hinh phi
tuyén tinh st dung bién phu thudc dang nhi phan dé wéc
luong xac sudt mot su kién s& xay ra voi nhirng thong tin ctia
bién doc 1ap ma ta co duogc. Bién phu thugc trong mé hinh
nay 14 bién gia ( bién dummy) chi nhan 2 gia tri 0 va 1. Cac
bién doc lap bao gom: kién thuc (KT), kha ning dap tng
(KNDU), k¥ nang mém (KNM), von xi hoi (VXH) va nhan
khau hoc. M6 hinh nghién ctru nhu sau :
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Kha nang
dap ung

Puoc

tuyén dung

Hinh 1. M6 hinh nghién citu .
Trong d6: Bién phu thudc la bien Puogc tuyén dung
(DTD), trong md hinh nay 1a bién dummy, chi viéc dugc
tuyén dung hay khong tuyén dung dudi goc nhin ddi twong
khdo sat 1a sinh vién da tot nghiép nhan hai gia tri 0 va 1 (0
1a khong tuyén dung, 1 1a dugc tuyén dung). Noi dung ma
hoa cac bién dugc trinh bay trong Bang 1.
Bing 1. Ma hod cdc bién déc ldp
Mi Kién thire (KT)
KT1 Hiéu biét nhiéu vé cong viée
KT2 Két qua hoc tap tbt tai truong
KT3 Chuong trinh hgc b(‘).tﬂrq rat nhiéu cho
cong viée
Chuong trinh dao tao cung cép du kién
thirc dé lam viéc (co s& nganh, chuyén
nganh)
Chuong trinh dao tao dap ing dugc muc
tiéu viée lam

Qua trinh dao tao tai trwong 14 cin thit PESEG T
dé co6 duogc viéc lam tinh

Kha nang dap tmg (KNDU)
C6 kinh nghiém trudc trong linh vuc
dang lam
Da tirng lam cong viée tuong tu trude
day
Thanh thao vi tinh van phong
Sir dung ngoai nglr luu loat
K§ ning mém (KNM)

Nguon

(Fan va
cong su,

KT4 2005)

KTS

KTé6

(Staff, 2011)

Staff (2011)
Huynh L&
Uyén Minh
va ctg,
(2015)
K¥ ning
mém ciia
PH Lac
Hﬁn

K§ ning thuyét trinh

K¥ nang lam viéc nhém

K§ ning giai quyét van dé

K§ ning giao tiép tmg xir

Kha nang lam viéc doc lap, tu chu
K§ ning sang tao va mao hiém
K§¥ nang ban hang
Vén xa hoi (VXH)
Ban c6 mbi quan hé quen biét trong
cong ty trudce khi vao lam
Ban c6 su hd tro clia gia dinh trong qua )25 a4 i [/
trinh tim viéc va ctg
Ban dugc nguoi quen gidi thiéu (2000)
Thi trudng lao dong tuyén dung nganh
nay rat nhiéu
Ban dwoc gi¢i thiéu tir trwomg dén noi  NC dinh
lam viéc tinh
(IVguén.' Nghién ctru cua tac gid)
Nghién curu st dung mot so phuong phap phan tich div
liéu dugc ap dung kha phd bién trong cic nghién ctru
thudc linh vyc kinh té- x3 hoi nhu: danh gia do tin cay
ctia cac thang do, phan tich nhan t6 kham pha (EFA), va

Mo
KNM

VXH1
VXH2

VXH4

Nghién ciru
dinh tinh

VXHS

phan tich hoi qui Logistic.
4. KET QUA NGHIEN CUU
4.1 Két qua théng ké mé ta

Két qua & Bang 2 cho thiy rang mau khao sat du diéu kién
dai dién cho tong thé nghién ciru. Vi dung lugng bai bao bi
gi6i han theo qui dinh nén tac gia khong phan tich ki hon vé
két qua c6 dugc trong Bang 2 nay.

Bing 2. Théng ké s6 lwong khdo sdt theo timg khéa

Khoéa Tan s6 % % tich liy
40 13.7 13.7
40 13.7 27.5
39 13.4 40.9
38 13.1 54.0
33 11.3 65.3
30 10.3 75.6
31 10.7 86.3

100.0

2013-2017 40 13.7

Tong 291 100.0

Bing 3. Thong ké mé td cdc bién nhan khiu hoc

Phéan bd N= 291

46.00%

Nam

Gioi tinh

Nit 157 54.00%

= 11 TR 0

Tinh trang hon nhin DaAket Iion 71 24.40%

PJoc than 220 75.60%

_ %‘f;:gl 26 8.90%

GRS Ty 3 thang 63 21.60%
dyng Tir3- 6

: 91 31.30%
thang

Trén 6 thang 111 38.10%

4.2 Két qua phén tich nhan t6 kham pha EFA
Bing 4. Két qua phan tich dj tin cdy bang Cronbach’s Alpha

Trung binh Phwong sai Twong Cronbach’s
thangdo  thang do  quan bién Alpha néu
neéu loai biénnéu loai bien tong loai bien

5.032 0.689 0.665

18.43

18.43 5.405 0.685 0.675
19.75 7.520 -0.058 0.867
18.29 5.432 0.580 0.699
18.66 5.425 0.614 0.690

0.694 0.679

5.602
i ha = 0.730

10.63 4.138 0.584 0.632
10.41 4.016 0.609 0.616
10.34 4.072 0.610 0.616

11.01 5.034 0.303 0.788

ha = 0.860

23.17 9.784 0.277 0.906
23.11 10.296 0.482 0.859
23.13 8.891 0.729 0.827
23.20 8.489 0.809 0.815
23.11 8.942 0.727 0.828
23.19 8.595 0.798 0.817

23.24 8.604 0.752
do “Von xa hoi”, Cronbach’s al
14.63 5.337 0.195

ha = (.721
0.794

14.34 4.666 0.585 0.638
14.16 4536 0.612 0.626
14.73 4.604 0.456 0.685

VXHS
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Céc thang do trudc hét dugc phan tich do tin cay bang
hé sb Cronbach’s Alpha. Két qua phan tich nhu trong Bang
3 cho thdy ca cac thang do déu dam bao do tin cay
(Cronbach’s Alpha 0.6; Hé s6 tuong quan bién tong cta
timg thanh phan 0.3 (Tho, 2013)). Két qua Cronbach’s
Alpha tai bang 4 trir cac bién KT3, KNM1 va VXHI c6 hé
s tuong quan | bién tong <0.3 nén loai bién | nay khoi cac bude
nghién ciru tiép theo, céc bién con lai déu co hé sb twong
quan bién tong >0.3. Biéu nay ching t6 thang do phu hop,
cac bién do Iuong cac khai niém nghién ctiru déu dugce st
dung trong phén tich EFA. Nghién ctru tién hanh phan tich
nhan t& EFA ctia cac bién doc 1ap con lai. Két qua cho thy
Factor loading ctia bién KNDU4, KNM2 nhé hon 0.5 nén
tién hanh loai bo bién nay. Két qua kiém tra EFA sau khi loai
bién KNDU4, KNM2 ¢6 Két qua hé s6 KMO =0.793 >0.5
va Sig: 0.000 < 0.05 cho thay mic ¥ nghia cua tap hop di
liéu dua vao phan tich nhan t6 kha cao, chimg to mé hinh
phan tich nhan t6 pht hop. Két qua rat trich nhan t danh gia
vé viée duge tuyén dung cho H¢ sb Eigenvalues = 2.133
>1, tong phuong sai rit trich 1a 53.330% > 50%, do vy
gia tri phuong sai dat chuan. C6 nghia 1 nhan té nay giai
thich dwoc 53.330% sy bién thién cua bién phu thugc.

4.3 Két qua phén tich hdi qui Binary Logistic

Két qua hdi quy dugc thé hién tai Bang 5 nhur sau:
Bing 5. Két qud phdn tich hoi quy Binary Logistic

B SE.  Wald  df Sig
KNM 0868 0247 12358 1  0.000

KT 1022 0264 14964 1  0.000

S;‘;p VXH 1981 0355 31097 1 0.000
KNDU 0589 0213 7671 1 0.006

Cons  -15.117 2255 44932 1  0.000

Nguon: Nghién ciru ciia Nhém tdc gid
Ta c6 phuong trinh hoi quy theo Binary logistic nhu sau:
pl¥ =1)]

Log p—l]l =-15.117+1.981VXH + 1.022KT

+ 0.868KNM + 0.589KNDU

Béng 5 cho théy Sig. cta ca 4 nhan t6 déu nho hon 0,05
diéu nay cho thay, céc nhan t nay déu co y nghia thong
ké trong viéc giai thich sy tac dong dén viéc dugc tuyén
dung cta sinh vién. Cu thé nhan t6 Vén xa hoi co tac dong
dén viéc duoc tuyén dung cua sinh vién nhidu nhat
(Beta=1.981), tiép dén la kién thirc (Beta= 1.022), tiép dén
1a ki ning mém cua sinh vién (Beta=0.868), cudi cung la
kha nang dap tng (Beta=0.589).

Bing 6. Kiém dinh sw phii hop ciia mé hinh

| | Chisquare | _df | _Sig

Step 91.898 4 0.000
Block 91.898 4 0.000

Step 1 Mod
ode 91.898 4 0.000

1
(Nguon: Nghién ciru ciia Nhém tc gia)
Két qua & Bang 6 cho thay: do phu hop tong quét c6 mirc
¥ nghia quan sat Sig. = 0.000 < 0.05 nghia 1a t6 hop lién hé
tuyén tinh cua toan bg cac hé sb trong mo hinh ¢ y nghia
trong viéc giai thich cho bién phu thugc.
Bing 7. Két qua dy bdo ciia mé hinh

-- >

Observed DTD %
0 1
0 30 34 46.9
S DTD 1 7220 969
Overall Percentage 85.9

Qua Bang 7 cho thay trong 64 truong hop dwoc du doan
vé viéc dugc tuyén dung thi mé hinh da dy doan dung 30

Tap chi Khoa hoc Lac H(jizg

treong hop tuong ung ty 18 1a 46.9%. Con 227 trudng hop
duogc du doan vé viée duoc tuyén dung cua sinh vién thi mo
hinh da du doan trung 220 trudng hop tuwong ung voi ty 1€ 1a
96.9%. Tir didu nay, ta tinh dugc ty 1¢ du doan dung ciia toan
bd mo hinh 1a 85.9%.
5. KET LUAN

Két qua trén cho thdy rang Khoa va nha truong nén
quan tdm dén tit ca cac nhan té lién quan dé c6 thé nang
cao kha nang dugc tuyén dung cua sinh vién. Nhom tac
gia dé& xuat mot s khuyén nghi sau:

V& von xi hi: Trén thuc té cho thy rang bén canh tai
nang thuc sy néu nhu sinh vién khong co mobi quan h¢, va
su hd tro cia gia dinh trong qué trinh tim viéc thi dé xin
dugc mot cong an viée lam tai doanh nghiép 1a kho khan.
Do véy, ngoai viéc Nha truong hién nay da thuc hién cac
18 ky két vé cam ket ¢6 viéc 1am sau khi tot ngh1ep, thi d01
v6i cac DN can tlep tuc duy tri va cung c6 hon nira moi
quan hé nay trén moi phuong dién hop tac. Pé lam dugc
diéu nay Khoa va Truong can c6 mot 1 trinh va ké hoach
hoat dong cu thé theo ting thang, tirng quy, tung nam tu
do, khong chi gia tang hinh anh quang ba vé Truong mot
cach thiét thye ma con 1a co s6 dam bao niém tin ctia sinh
vién trong tuyén dung khi tt nghiép.

V& kién thire: Két qua nghién ctru cho thay kién thirc
chuyén nganh ma cac truong dai hoc cung cap cho sinh
vién trong qua trinh hoc tap 1a yéu t6 cung quyét dinh Ion
dén kha ning duoc tuyén dung trong tuong lai. Theo
thuyét cung cau thi cung vé nhan luc phai ¢ trinh d6 nhat
dinh s& dan dén kha ning dugc tuyén dung cao hon. Cung
v6i su canh tranh cta cic trudng voi nhau vé rit ngan
chuong trinh dao tao cia nganh TC-KT tir 4 nam xu6ng
con 3,5 nam theo Khung co cau hé théng gido duc qubc
dan méi do Thu tudng phé duyét. Trong nam hoc 2017,
nhiéu truong DH da thuc hién rat ngin thoi gian dao tao
chuyén nganh TC-KT xudng con 3,5- 4 nim nhu: Trudng
DPH Cong nghiép Thyc pham TPHCM, Truong PH Mg
TPHCM... Ciing theo xu hudéng chung, BGH truong Lac
Hong di c6 quyét dinh quan trong ngay 20/4/2018 vé viéc
rit ngén CTDT cuia cdc khdi kinh té xuéng con 3,5 nam
(Theo Tuyén sinh Lac Hong 2018- Nguyén Vii Quynh-
Phé Hiéu truong nha truong). Nhu vay, sip téi CTDT cia
khoa TC-KT can phai xdy dung lai theo hudng 3,5 nam.
Viéc rat ngan thoi gian ddo tao khong phai la cit xén, bo
bt mon ma phai sap xép sao cho hop 1y, ngudi hoc phai
tu hoc nhiéu hon tir nhiéu nguoén dé tich liiy thém kién
thic. Can c6 sy dinh huéng chung cta nha trudng trong
viée bd tri cac mon gido duc thé chat, gido duc quéc phong
ra ngoai chuong trinh day dé rat ngan CTDT, vi 2 mén
nay da dugc thé hién bang 2 chung chi cung tén. Tir day,
sinh vién c6 thé chu dong thoi gian ranh dé tham gia rén
luyén, tham gia kién tap va tich lity tin chi ctia cic mon
hoc ngoai khoa.

Ky ning mém: Tu ket qua nghién ctru ciing cho thay
k¥ nang ciing 14 yéu té anh huong dén viée duoc tuyén
dung cua sinh vién. Hién nay, viéc phu trach giang day
cac k¥ nang nay lai tach ra cac ching chi riéng biét, cac
gido vién phu trach giang day da phan khong phai 1a gido
vién chuyén nganh TC-KT. Thuyc té trong cac khéa 2013,
2014, 2015 trong 4 k¥ nang dugc dua vao giang day thi
chi c6 mot gido vién cua Khoa phu trach giang day mot
mon duy nhat 1a K§ niang hoc va ty hoc cho khoa 2015.
Do d6, viéc van dung cac ky nang nay vao tung chuyén
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dé, mon hoc dic thu riéng cua khoa TC-KT hién tai la
chua ddng déu giira cac gido vién va cic mon hoc. Mt
khéc, do su han ché vé sb tiét day KNM (25 tiét/kfl nang),
Khoa can luu y dén doi ngii gido vién hién co, khong
nhirng phai ning cao va cip nhat kién thuc thuong xuyén,
ma can nam bét cac ky nang (Ky nang lam viéc nhom; giai
quyet van dé; giao tlep ung xu; lam viéc doc 14p, tu chu;
K ning sang tao va mao hiém va K§ nang ban hang) dé
tang cuong viéc van dung cac ky nang trén vao timg tinh
huong ctia mon hoc, cac bai tiéu luan dé mang lai hiéu qua
nhat cho cac k¥ ning nay noi riéng va kha ning duogc
tuyén dung néi chung cho sinh vién nganh TC-KT.

Khi ning dap ing: Kha nang dap img ¢ day la sy Kkét
hop cua viéc sinh vién khong nhimg trau ddi vé nhiing
kién thire 1y thuyet ma con can sy quan sat va nhirng trai
nghiém thuc té cudc sdng. Néu muc dich cua cac trudng
PH 14 gitp sinh vién c6 kién thirc chuyén nganh thi kha
ning dap (mg ¢ ddy nghia la gitp sinh vién can phat trién
tam nhin, gitp ho c6 nhitng sy lya chon dang din va cac
loi thé trong khi tim viéc lam. Do vay, Khoa va nha truong
nén dua ra nhitng hoat dong xen k& véi cac chuong trinh
hoc ctia minh nham gitip sinh vién tiép can vi nhiéu khia
canh cua nhiing van dé thyc tién, diéu nay s& gitp sinh
vién phat trién sy hiéu biét va nang cao kha niang dap tng.
Ban than sinh vién ciling can ludn ludn tim toi trong thuc
té va cudc sdng dé nang cao nhitng hiéu biét vé cong viéc.
Day sé& 1a yéu td quan trong gitip sinh vién ghi diém trong
cac dot tuyén dung tai Truong va cé dugce 101 moi tr cac
nha tuyén dung. Ly giai theo thuyét phat trién nghé nghiép
thi kha nang dap ing cang cao cua ng vién thi viéc dugc
tuyén dung s& dé dang hon. Tuy nhién, mo hinh nghién
cuu chi tap trung phan tich 4 yéu t6 bao gdm: vbn xa hoi,
kién thire, k§ nang mém va kha nang dap ing, cac nghién

ctru tiép theo c6 thé nghién ciru thém cac yéu t6 vi mo, co
thé mo rong pham vi nghién ctru dén tat ca cac nganh nghé
duogc dao tao cua truong, tai tat ca cac truong PH trong
tinh Dong Nai va trong khu vuc Dong Nam Bo dé c6 cai
nhin toan dién hon vé cac yéu td tac dong dén viéc duge
tuyén dung ctia sinh vién tot nghiép.
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